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projekt
»e-Gryfino I — wdrozenie rozwigzan spoleczenstwa informacyjnego w Gminie GRYFINO”
Projekt wspolfinansowany przez Uni¢ Europejska
w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego
— dzialanie 1.5 infrastruktura spoleczenstw informacyjnego

ZPORR

Zintegrowany Program
Operacyjny
Rozwoju Regionalnego

SEO.341-4/06
Gryfino, dnia 27 czerwca 2006r.

Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 19,

poz. 177 z pdzniejszymi zamianami) - w dniu 16 czerwca 2006 r. - wykonawca zwroécit si¢ do
zamawiajacego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia. Ponizej
przedstawiam tre$¢ zapytan oraz ztozone wyjasnienia.

Na podstawie art. 38 ust.1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien

publicznych (Dz.U. z 2004 r., Nr 19 poz.177 z p6zn. zm.) zwracamy si¢ o odpowiedz na
nast¢pujace pytania dotyczace zapisow SIWZ:

1)

2)

3)

4)

W pkt 2.2.1 Zamawiajacy pisze: ,,Dzialanie w petni zgodne z obowiazujaca Instrukcja

Kancelaryjna”. Pytanie: Jak Zamawiajacy zamierza zrealizowa¢ wymog Instrukcji

Kancelaryjnej okreslony w Rozdziale XVI par. 54 ust 5 (Dz. Ust. 112, poz 1319)

mowiacy: ,,Korzystanie z dostepu do $wiatowych sieci informatycznych (typu Internet)

jest mozliwe wylacznie w wydzielonych i nie podtaczonych do wewngtrznej sieci
informatycznej urzedu stanowiskach komputerowych"?

(pkt. 2.2.5.1) Pytania:

a) Co to sa szablony wzoréw dokumentoéw systemu EOD

b) Na czym ma polegaé publikacja szablonéw wzorow dokumentéw systemu EOD w
portalu?

c) W ktoérym portalu Zamawiajacy chce publikowaé szablony wzoréw dokumentoéw
systemu EOD?

(pkt. 2.2.5.2) Pytania:

a) Prosze okresli¢ technicznie na czym ma polega¢ dwustronna wymiana dokumentow
elektronicznych pomigdzy EOD, a portalem?

b) O jakie dokumenty chodzi Zamawiajacemu?

c¢) O ktore portale chodzi Zamawiajacemu?

d) Jaki jest cel wymaganej wymiany dokumentéw?

e) Jak Zamawiajacy zamierza zrealizowa¢ wymagana wymiang dokumentoéw
elektronicznych pomigdzy EOD, a portalem w $wietle wymagan instrukcji
kancelaryjne;j? (p. pytanie nr 1)

(pkt. 2.2.6) Zamawiajacy napisal: ,,Integracja z systemem BIP w sposéb umozliwiajacy

publikacje¢ informacji na temat spraw, ich stanu, kolejno$ci zalatwiania lub rozstrzygania

uprawnionym uzytkownikom Biuletynu,”; pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod stowem

Luprawniony uzytkownik Biuletynu”, gdyz zgodnie z ustawa o dostgpie do informacji



publicznej, BIP udostepnia tylko informacje publiczne, a wigc ogoélnodostepne. Ustawa
nie okresla pojgcia ,,uprawniony Uzytkownik Biuletynu”.
5) (pkt 2.4.5) Jak Zamawiajacy zamierza zrealizowac obstuge poczty email oraz wymagana
»Mozliwo$¢ przyjmowania i wysytania wiadomos$ci e-mail ze skrzynek pocztowych
UMIiG” w $wietle wymagan instrukcji kancelaryjnej? (p. pytanie nr 1)
6) (pkt. 2.8.1) Jak Zamawiajacy zamierza zrealizowac obstugg poczty email oraz wymagana
funkcjonalno$c¢ ,,Przesytanie wiadomosci e-mail z wykorzystaniem stosowanego w UMiG
w  Gryfinie serwera poczty elektronicznej, odbior 1 wysylanie wiadomosci
e-mail” w $wietle wymagan instrukcji kancelaryjnej? (p. pytanie nr 1)
7) (pkt. 3.1.10) Jak Zamawiajacy rozumie sformutowanie ,,pelna obstuga interakcji z
uzytkownikiem (w tym informacje zwrotne - ankiety), a wigc
a) co oznacza stowo ,petna” w sensie funkcjonalnym (prosimy o specyfikacjg) i
technicznym?

b) co oznacza stowo ,,interakcja z uzytkownikiem” w sensie funkcjonalnym (prosimy o
specyfikacjg) i technicznym?

¢) o jakie zankiety zwrotne chodzi Zamawiajacemu - prosimy o specyfikacj¢?

8) (pkt. 3.1.1-3) Prosz¢ wyjasni¢ jak Zamawiajacy rozumie stowa ,,w petni konfigurowalne”
gdyz samo okreslenie ,,w pelni” nie jest technicznie jednoznaczne i moze prowadzi¢ do
rozbieznych interpretacji, za§ SIWZ musi jednoznacznie okre$la¢ wymagania
Zamawiajacego.

9) (pkt. 3.1.4) Zamawiajacy napisat ,,nieograniczona liczba szablonéw stron z mozliwoscia
wykorzystywania tekstu, grafiki i animacji”; pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod
okresleniem ,,nieograniczona liczba”, gdyz w implementacji portalu wystepuje zawsze
skonczona liczba szablonow?

10) (pkt. 3.1.5) Co Zamawiajacy rozumie pod okresleniem ,,mozliwos¢ wykorzystywania
baneréw” — co technicznie oznacza wg Zamawiajacego ,,mozliwos¢ wykorzystania™?

11)(pkt 3.1.6) Co Zamawiajacy rozumie pod okre§leniem ,uprawnienia na poziomie
elementow menu 1 zakladek”™ — o jakie uprawnienia chodzi, prosz¢ o szczegodtowa
specyfikacj¢ wymaganych uprawnien?

12) (pkt 3.1.8) Co zamawiajacy rozumie pod okresleniem ,kontrola publikowanych
dokumentow” — on jaka kontrol¢ chodzi, prosimy o szczegdlowa specyfikacje
sformutowania ,,kontrola publikowanych dokumentow”

13) (pkt 3.1.9) Co Zamawiajacy rozumie pod okresleniem ,,tworzenie dowolnych elementow
interaktywnych (formularze, linki, itp.)” — uzyte stowo ,,dowolne” oznacza nieokreslone
wymagania, za§ SIWZ musi zgodnie z ustawa o zamowieniach publicznych jednoznacznie
okresla¢ przedmiot zamoéwienia. Jakie elementy interaktywne (lista, specyfikacja
wymagan) jest wymagana przez Zamawiajacego?

14) (pkt. 3.1.10) Zamawiajacy napisal: ,,pelna obstuga interakcji z uzytkownikiem”. Pytania:

a) jakich interakcji oczekuje Zamawiajacy — prosimy o listg¢ i opis wymagan
funkcjonalnych i technicznych?
b) co oznacza ,obstluga interakcji” — prosimy o specyfikacje wymagan wobec

sformutowania obstuga” — prosimy o specyfikacje techniczna i funkcjonalna?

c) co oznacza sformutowanie ,,petna” - prosimy o list¢ i opis wymagan funkcjonalnych i
technicznych?

15) (pkt 3.1.11) Zamawiajacy napisal: ,pelna statystyka z doktadnoscia do pojedynczej

informacji serwisu - kto, kiedy 1 ile razy”; pytania

a) co oznacza sformutowanie ,,petna” - prosimy o list¢ i opis wymagan funkcjonalnych i
technicznych?

b) co Zamawiajacy rozumie pod sformutowaniem — ,.kto, kiedy i ile razy”?



16) (pkt 3.1.12) Co Zamawiajacy rozumie pod sformutowaniem: ,,automatyczna i (lub) na
zadanie synchronizacja ze zdalnym serwisem”

a) co Zamawiajacy rozumie pod sformulowaniem ,,zdalny serwis”? — takie pojgcie nie
wystepuje gdzie indzie w SIWZ?

b) prosimy o techniczna specyfikacj¢ wymagania ,,automatyczna i (lub) na zadanie
synchronizacja”

17) (pkt 3.1.13) Zamawiajacy napisat ,,petna obstuga archiwum serwisu”; pytanie
a) jak ma funkcjonowa¢ archiwum serwisu — prosimy o specyfikacje techniczna i

funkcjonalna
b) co oznacza sformutowanie ,,petna” - prosimy o list¢ i opis wymagan funkcjonalnych i
technicznych?

18) (pkt 3.1.15) Jak ma funkcjonowaé ,,powiadamianie o zmianach”, kogo system ma
powiadamia¢ i o jakie zmiany chodzi Zamawiajacemu — prosimy o specyfikacje
techniczng i funkcjonalna

19) (pkt 3.2.4) Zamawiajacy napisat: ,,”Wszystkie informacje publikowane przez system sa
zapisane w bazie danych”. Pytanie w konteks$cie pkt 3.2.5: czy wymodg ten dotyczy
réwniez plikbw multimedialnych - standardowo w takich rozwiazaniach sa one
udostgpniane z katalogéw plikow?

20) (pkt 3.2.5) Zamawiajacy napisal: ,,przechowywanie i przetwarzanie dowolnych informacji
multimedialnych”; pytanie: prosimy o jednoznaczne okreslenie wymaganych
funkcjonalnosci zawartych w sformulowaniu ,,przetwarzanie”

21) (pkt 3.2.6) Co Zamawiajacy rozumie pod okresleniem ,.elementy informacji” i ,,typy
wartosci”? Prosimy o techniczne zdefiniowanie wymagan Zamawiajacego.

22)(pkt 3.2.8) Co Zamawiajacy rozumie pod okresleniem ,zachowania elementow
informacji”? Prosimy o techniczne zdefiniowanie wymagan Zamawiajacego.

23) (pkt 3.2.11) Co Zamawiajacy rozumie pod okresleniem ,,cykle 1 czas trwania w okresie
waznosci elementu”™? oraz - Prosimy o techniczne zdefiniowanie wymagan
Zamawiajacego co do
a) sformutowania ,,cykl”

b) sformulowania ,,czas trwania”
¢) sformutowania ,,clement”

24) (pkt 3.2.14) Zamawiajacy napisal: ,,kontrola dostgpu do informacji (kto, kiedy i co moze
robi¢ z informacja); pytania:

a) prosimy o specyfikacje funkcjonalng sformutowania ,,kontrola”
b) co Zamawiajacy rozumie pod okresleniem ,,kto, kiedy i co moze robi¢ z informacja” —
prosimy o specyfikacj¢ techniczna i funkcjonalna wymagan Zamawiajacego.

25) (pkt 3.2.15) Pytania:

a) Prosimy o specyfikacj¢ techniczng i1 funkcjonalna wymagan Zamawiajacego odnos$nie
sformulowania ,,dostgp”

b) Prosimy o specyfikacje techniczng ,,zewngtrznych zrddet informacji (bazy danych,
aplikacje / systemy, serwisy)”

26) (pkt 3.2.16) Prosimy o specyfikacje techniczng i funkcjonalng wymagan Zamawiajacego
odnosnie sformutowania ,,integracja informacji”

27) (pkt 3.4) Prosimy o jednoznaczna interpretacje sformulowania ,,w mozliwie szerokim
zakresie powinny spetnia¢ wymagania”. W jakim zakresie serwisy i1 portale WWW nie
musza spelnia¢ wymagan wymienionych aktow prawnych — prosimy o jednoznaczna
odpowiedz z odniesieniem do wymienionych aktow prawnych.

28) (pkt 3.5) Zapis jest niezgodny z ustawa o zamowieniach publicznych — nie mozna nie
okres$li¢ wymagan Zamawiajacego w zakresie przedmiotu zamoéwienia jezeli jedynym



kryterium wyboru jest cena. Prosimy o specyfikacj¢ wymagan wobec ,,Internetowego
portalu intranetowego”

29) (pkt 3.6.3) Prosimy o specyfikacj¢ wymagan technicznych i funkcjonalnych wobec
sformutowania ,,integracja”

30)(pkt 3.6.5) W jakim formacie danych zostana udost¢pnione zasoby informacyjne i
struktura danych obecnej strony podmiotowej BIP?

31) (pkt 3.7.1) Zapis jest niezgodny z ustawa o zamowieniach publicznych — nie mozna nie
okresli¢ wymagan Zamawiajacego w zakresie przedmiotu zamowienia jezeli jedynym
kryterium wyboru jest cena. Prosimy o specyfikacje wymagan wobec zawarto$ci
tematycznej i funkcjonalnosci portalu ,,Wrota Gryfina”

32) (pkt 3.7.2) Prosimy o specyfikacj¢ wymagan technicznych i funkcjonalnych wobec
sformutowania ,,powiazanie”

33)(pkt 3.7.3) Prosimy o specyfikacje¢ wymagan technicznych i funkcjonalnych wobec
sformutowania ,,Umozliwi¢ interesantom dostgp (poprzez zlinkowanie) do ustug
oferowanych przez urzad elektronicznie powstatych ramach tego projektu w tym z
Sledzeniem stanu realizacji ustugi” w konteks$cie pytania nr 1

34) (pkt 3.7.4.4.4) Zapis jest niezgodny z ustawa o zamowieniach publicznych — nie mozna
nie okresli¢ wymagan Zamawiajacego w zakresie przedmiotu zamoéwienia jezeli jedynym
kryterium wyboru jest cena. Prosimy o specyfikacje wymagan wobec zawarto$ci
tematycznej 1 funkcjonalnosci ,,innych tematycznie baz danych”

35) (pkt 3.7.4.5.2) Prosimy o specyfikacj¢ wymagan technicznych i funkcjonalnych wobec
sformutowania ,,lokalizacja wybranych rekordow baz danych prezentowane beda na
mapie cyfrowej GIS” w odniesieniu do ,,innych tematycznie baz danych” wobec faktu, ze
nie wiadomo ile 1 jakie bgda te ,,inne” bazy danych.

36) (pkt 3.7.4.6) Prosimy o specyfikacje techniczng i funkcjonalng ,,formularzy” oraz
a) ile formularzy
b) jaki jest zakres tematyczny zbieranych informacji
c) jak beda przetwarzane dane z formularzy
Brak w/w informacji powoduje, ze punkt 3.7.4.6 jest nieprecyzyjny i przez to niezgodny z
ustawa o zamowieniach publicznych — nie mozna nie okresli¢ wymagan Zamawiajacego
w zakresie przedmiotu zamoéwienia jezeli jedynym kryterium wyboru jest cena.

37)(pkt 3.7.7.3) Prosimy o specyfikacj¢ wymagania ,rozbudowane statystyki” - jakie
informacje sa wymagane przez Zamawiajacego?

38) (pkt 3.7.7.4) Zapis jest niezgodny z ustawa o zamoéwieniach publicznych — nie mozna nie
okres$li¢ wymagan Zamawiajacego w zakresie przedmiotu zamoéwienia jezeli jedynym
kryterium wyboru jest cena. Prosimy o specyfikacje wymagah wobec zawartosci
tematycznej 1 funkcjonalnosci portalu www.gryfino.pl wymaganej specyfikacja
przetargowa

39) (pkt 3.7.8.2-3) Prosimy o okreslenie ilosci tekstu (w stronach normatywnych 1800 zn/str)
do tlumaczenia na j. angielski i niemiecki.

40) (pkt 3.8.4) Prosimy o specyfikacj¢ wymagan technicznych i funkcjonalnych wobec
sformutowania ,,$cisle okreslone uprawnienia 1 dostep do okreslonych danych” oraz
a) prosimy o specyfikacj¢ wymaganych ,,Scisle okreslonych uprawnien”

b) prosimy o specyfikacj¢ wymaganych ,,okreslonych danych”
c) (pkt3.8.10) prosimy o specyfikacj¢ wymaganych uprawnien

41) (pkt 3.8.6) Prosimy o specyfikacj¢ wymagan technicznych i1 funkcjonalnych wobec
sformulowania ,,Aktualizacja tresci ... z poziomu ... edytora tekstow” oraz
a) jaki edytor tekstow jest wymagany przez Zamawiajacego (musi generowaé kod

HTML zgodny ze standardem W3C — p. wymaganie 3.2.2)



http://www.gryfino.pl/

42) (pkt 3.9) Prosimy o specyfikacje wymagan technicznych i funkcjonalnych wobec
sformutowania ,,Wszystkie portale powinny by¢ zintegrowane”.

Odpowiedz na pytania od 1) do 42):

Zamawiajacy okreslajac przedmiot zamodwienia jako ,,Zakup i wdrozenie zintegrowanego
systemu informacyjnego dla Urzedu Miasta i Gminy w Gryfinie (uslugi projektowania i
wdrozenia oprogramowania oraz licencje na oprogramowanie wraz z instalacja
oprogramowania oraz dostawy sprzetu komputerowego i moduldw awaryjnego zasilania
elektrycznego wraz z instalacja”, postawit wymoég zaprojektowania oprogramowania przez
wykonawce i w nastepstwie jego wdrozenie.

W zaltaczniku nr 1 do SIWZ zamawiajacy okreslit Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia,
ktory precyzuje wszelkie wymagania zamawiajacego dla przedmiotu zamdwienia.

Ponadto zamawiajacy zaplanowal wynagrodzenie z tytutu ustug projektowania i wdrozenia
oprogramowania na etapie procedury przetargowej i zostaly stosowne zapisy okre§lone w
SIWZ.

W zwiazku z powyzszym to nie zamawiajacy, a wykonawca odnosnie tresci zadanych przez
wykonawce pytan od numeru 1) do numeru 42), poprzez §wiadczenie ustug projektowania
oprogramowania musi znalez¢ rozwiazania dla realizacji zamowienia zgodnie z SIWZ.

Burmistrz Miasta i Gminy Gryfino
Henryk Pitat



