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Burmistrz Miasta i Gminy Gryfino

INTERPELACIA — ZAPYTANIE

Zgodnie z §23 Statutu Gminy Gryfino sktadam interpelacje — zapytanie w sprawie:
Likwidacji kasy w urzedzie.

W zwigzku z odpowiedzig po terminie w dniu 16 marca 2022 r. na mojg interpelacje
nr 578/22 z dnia 24 lutego 2022 r. w sprawie likwidacji kasy w Urzedzie Miasta i Gminy w Gryfinie,
odebratem wiele uwag i skarg od mieszkaricdw naszej gminy. Informujg oni, ze ograniczenia
pandemiczne s3 znoszone przez panstwo, wiec zamykanie kasy w tym momencie i przywotanie jako
pierwszej przyczyny przestrzegania rezimu sanitarnego jest nielogiczne. Stwierdzenie, ze na
podstawie programu Ministerstwa Rozwoju oraz Krajowej lzby Rozliczeniowej S.A. promuje sig
ptatnoéci bezgotéwkowe w administracji publicznej i w zwigzku z tym przygotowano cztery
stanowiska z terminalami ptatniczymi jest nie do przyjecia dla interweniujgcych mieszkancow.
Przypominajg i podkreslajg, ze decyzja ta skomplikowala zycie duzej grupie mieszkaficow Gminy
Gryfino. W szczeg6inosci ten problem dotyczy ludzi starszych, ktdrzy poczuli sie wykluczeni
spofecznie. Nie kazdy starszy cztowiek ma konto w banku i nie kazdy ma karte pfatniczg (nie ma
takiego obowigzku). Jesli kto$ nie ma karty bankomatowej musi robi¢ optaty w banku, na poczcie,
bad? w punktach kasowych na terenie miasta. Wigze sie to oczywiscie z prowizja. W czasach kiedy
inflacja galopuje i kazdy liczy swoje finanse domowe nawet ten koszt za opfate jest duzym
wydatkiem. Osoby starsze jesli nawet maja karty ptatnicze, podchodza do nich z dystansem i brakiem
zaufania, obawiaja sie takich form ptatnosci.

Urzad Miasta i Gminy w Gryfinie powinien petni¢ stuzebng role wobec spoteczeristwa. Przykro
jest patrzec jak starsze osoby stojg przed bankiem w kolejce w réznych warunkach atmosferycznych.

Problem z brakiem kasy zgtaszajg takze sottysi, ktdrzy na wsiach zbierajg podatki. Wczesniej
mozna bylo w Urzedzie Miasta i Gminy zalatwiaé wszelkie formalnosci zwigzane z wptatami
podatkéw i optat za $mieci. Teraz trzeba i$¢ do urzedu, aby zatwierdzi¢ formalnosci zwigzane z
ptatnosciami, a nastepnie trzeba iS¢ do banku aby dokona¢ wptaty. Poza tym od stycznia br. za
zbierane podatki i optaty sottysi w banku takze muszg ptaci¢ prowizje. Sottysi nie majg obowigzku
zbierania optat od mieszkaricéw, robig to w przypadku oséb dla ktérych jest to wygodniejsza forma
ptatnosci, dla tych ktérzy nie sa mobilni i nie jezdzg do miasta, dla tych kiérzy nie majg dostepu do
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internetu, a platnosci elektroniczne sg im obce. Zazwyczaj sa to osoby starsze i schorowane. W
odpowiedzi na interpelacje stwierdzono, ze glosy mieszkaricéw Gminy Gryfino sg cenne i jak w kazdej
sprawie bedy uwzgledniane w podejmowaniu decyzji przez Burmistrza Miasta i Gminy Gryfino.
Dlatego prosze uwzglednic te stuszne glosy Gryfinian.
W zwigzku z tym, prosze o udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania:
1. Czy uwzgledniono glos mieszkaricow w tym temacie, w szczegélnosci oséb starszych? Czy
ktokolwiek konsultowat decyzje o zamknieciu kasy z mieszkaricami?
2. Czy pan Burmistrz uwzgledni gtosy mieszkancéw Gminy Gryfino niezadowolonych z decyzji o
likwidacji kasy w urzedzie i zweryfikuje swojg decyzje, czyli przywrdci kase w urzedzie?
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